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LA SPA PUBLIE UN SONDAGE SUR L'ADOPTION DES ANIMAUX
DE COMPAGNIE POUR OPTIMISER SA MISSION D’ADOPTION RESPONSABLE

“optnionway ﬂa.spﬁ '

Pour optimiser sa mission « d’adoption responsable » et mieux comprendre le comporte-
ment des Francais dans ce domaine, la SPA a lancé un sondage réalisé par OpinionWay du
15 au 22 mars 2023 aupres d’un échantillon de 2000 personnes.

Ce sondage, analyse les freins et les leviers de I’acquisition d’un animal dans un contexte ou
I'inflation sévit en France.

Celui-ci révele que la hausse du colt de la vie a une incidence sur le projet d’adoption méme si
elle n’est pas majeure. Au-dela de ce constat, ce sont les contraintes qu’impose le fait d’avoir un
animal qui empéchent son acquisition.

Opinionway a mis en place un dispositif hybride pour une analyse compléte et immersive en deux
phases : une étude quantitative et un social-listening.

Le dispositif "étude quantitative" mis en place par Opinionway

Echantillon de 2000 personnes, représentatif de la population francaise agée de 18 ans et plus.
L'échantillon a été constitué selon la méthode des quotas, au regard des criteres de sexe, d’age,
de catégorie socioprofessionnelle et de région de résidence.
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contraintes personnelles et financiéres sont trop importantes pour envisager 'acquisition d'un
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majorité des futurs propriétaires
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Aupreés des (futurs) propriétaires : |'association / le refuge est un lieu envisagé par une
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Les personnes ayant un projet d'adoption ou d'achat a long terme (au-dela des 12

prochains mois) évoquent plusieurs raisons a ce délai : un manque de place au '
domicile et de temps en regle générale ainsi que des raisons financieres (liées ou

non a l'actuelle inflation).
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Autre - 9% | Notamment un projet de déménagement & court terme, un conjoint qui ne souhaite pas/plus

avoir d’'animal.
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Alors que ceux qui ont ce projet dans I'année a venir, déclarent ne pas adopter / acheter ..
immediatement prmapalement pour des raisons financiéres (notamment liées a '
I'inflation) et parce que leur projet n'est pas encore suffisamment abouti.

C2. Vous avez un projet d'adoption/achat dans les 12 prochains mois, pour quelle(s) raison(s) ce projet n'est pas dans

o i Pas encore
immédiat ? propriétaire
Base : Ont un projet d'adoption dans les 12 prochains mois - Plusieurs réponses possibles, total supérieur g 100% N =129

Je ne sais pas encore via quel biais j'al envie - 599%
d'adopter/acheter (refuge, élevage ...)
Pour des raisons financiéres liées a l'inflation / la hausse du 259

colit de la vie o/
25%
Je ne sais pas encore quel animal J'ai envie - 24% )
d'adopter/acheter Pour des raisons

financiéres liées a

Pour d i fi 18| t liges a l'inflati | - :
ur des raisons financiéres autres que liges a l'inflation / la 16% Vi =i

hausse du co(t de la vie

Je ne suis pas souvent @ mon domicile pour des raisons - 16%
personnelles ou professionnelles

1.4 %

Je n'ai pas de place dans mon domicile - 12%

réponse en
mayerne

Ma situation personnelle n'est pas assez stable - 10%
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Les actuels propriétairesdéclarent avoir adopté / acheté en majorité depuis 2020,
surtout ceux ayant un NAC.
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biais que celui d’'une association ou un refuge. Le don entre particuliers pour les chats,

0 Les actuels propriétaires évoquent principalement une acquisition via un autre g
I'éleveur pour les chiens et majoritairement I"animalerie pour les NACs.

& , : : st
£, O avez-vous adopté/acheté votre animal de compagnie® ? D&3 propriétaire
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Possédent ... -.. un NAC

Buase - 447 Buase - 58 Buse - 1073 Base : 528

Don de particulier (hors internet) 22%
Association/refuge 10% 22%
Eleveur 11%
Achat entre particulier (hors internet, 13%

Animalerie 42%

Achat via un site internet / Annonce en ligne

préciser 2%

Autre Motamment un chat trouve dansia rue
TOTAL - Autre que par une associationfun refuge

OPIMOMWay e :;15& #iballé conditionné en fonction de la réponse données en R%M&t / chien / MAC
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Alors qu’'auprés des futurs propriétaires, I'association ou le refuge est le lieu le
plus envisagé pour I'adoptionde leur prochain animal.

D1, 04 envisagez-vous d'adopter/acheter préférentiellement votre animal de compagnie® ? P iy
propriétaire
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Envisagent... --- un NAC
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Don de particulier (hors internet) 12%
Achat entre particulier (hors internet, 89%10%
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Animalerie 21%
ftem posé uniguement auprés g ceuy gui ont ou soubaitent avair wa M
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Autre 8%

TOTAL - Autre que par une association/un refuge 53%

“Base faible, résultats d prendre aver précaution
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o Un constat fort

Une place de plus en plus importante des associations/refuges
comme lieu privilégié pour adopter

MAIS
un taux de transformation entre 1|.|ri.':|nll:lll‘tl:i et lieu finalement choisi

qui mérite d'étre renforcé
(méme s'il semble progresser ces derniéres années)
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Le dispositif "social-listening” mis en place par Opinionway

@ Méthodologie du volet social listening

& o

Périmétre thématique Périmétre temporel Outil

oy

Acquisition de chiens et chats Du 16 Mars 2022 au 16 Mars Nous avons utilisé [outil de web
(adoption, dons, achat) 2023 listening Talkwalker et SemRush
pour les données Search
@ > @ ’ @ » & > @ >
Nous awvons  récolté les
publications  grdce d des
requétes complexes qui se
basent sur le langage naturel
des internautes (voir slide
suivante)
Périmétre de sources Périmétre géographique
Twitter / Forums / Blogs / France
Presse web / YouTube /
Instagram
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Les freins a I'acquisition d’un animal

Des freins et des postures variables selon l'origine de
I'animal

Parmi les freins identifiés dans les conversations, les arguments sont a
distinguer selon que l'animal adopté provienne d'un achat ou d'une
adoption :

— Certaines contraintes comme le cadre de vie et le colt
i d’entretien de I'animal sont communs aux deux modes
d’acquisition ;
i I3
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Le prix d’acquisition est un aspect sur lequel les internautes
se renseignent beaucoup, surtout pour les animaux de race

Environ 15% des recherches se portent sur le
colt d'acquisition. La grande majorité concerne
le prix des animaux de race.

@

Mode d’acquisition
1.851.190 recherches
mensuelles

A noter que les frais pour adopter en refuge, a
l'instar de la SPA ou de 30 Millions d’Amis, ne
représentent qu'un volume faible (<2000
recherches mensuelles)

cavalier king charles prix - 4400
sacré de birmanie prix - 4400
prix d un chat - 880
prix d un chien — 480
prix chat spa - 480
frais adoption chien spa - 20

Données SEMRush
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0 Le colt de I'entretien de I'animal est un argument clé

Lorsque la question de l'acquisition d'un animal est abordée, celle du colit de l'acquisition méme — qui
comme certains le rappellent n'est pas toujours gratuite — et de son entretien suivent trés souvent. La
période inflationniste actuelle — la hausse des prix sur |'alimentation animale annoncée de 20 & 30% - peut
potentiellement jouer sur les freins.

“opinionway pour &SI:H
Pour plus d’informations : la-spa.fr

Pour toute demande d’interview, merci de contacter le service de presse de la SPA :

Emilie Massard - 06 73 23 63 16 - e.massard@Ia-spa.fr
Anne-Soléne Poupon - 06 98 66 83 47 - a.poupon@la-spa.fr
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