FICHE PRATIQUE

BNO - ASSOCIATION SANS REFUGE

Vous étes une association sans refuge prenant en charge des chiens, chats et/ou
furets, comment vous inscrire sur la BNO ?

Une association sans refuge est une association de protection des animaux qui
n’exerce pas l'activité de refuge et qui a recours au placement des animaux via des
familles d’accueil.

Attention ! Si votre association n’a pas de familles d’accueil et que vous accueillez des animaux chez vous avant leur
adoption, vous étes considéré comme une famille d’accueil et vous avez des obligations.
+ Voir la fiche pratique Famille d’accueil disponible sur notre site.

Depuis le 14 décembre 2023 vous avez I'obligation de vous inscrire sur la BNO (Base Nationale
des Opérateurs) pour vous déclarer et déclarer vos familles d’accueil.
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Pourquoi s’inscrire sur la BNO ?

Un reglement européen impose a la France de mettre en place une plateforme pour
recenser tous les établissements exercant des activités en lien avec la détention de
chiens,_chats et/ou furets (c’est-a-dire les carnivores domestiques). En France, cette
plateforme s’appelle la Base Nationale des Opérateurs (BNO). Vous devez vous y
inscrire et y déclarer vos familles d’accueil.

La BNO permet, entre autres, de :

o Centraliser les données relatives a I'ensemble des acteurs qui détiennent des carnivores
domestiques sur un seul outil ;

o Répondre a un enjeu sanitaire en informant les associations des potentiels risques et en
recensant les lieux a risques en cas de maladie animale ;

o Etablir une liste des associations avec et sans refuge présentes sur le territoire frangais (donnée
dont on ne dispose pas aujourd’hui) notamment pour avoir une cartographie de la protection
animale en France et afin de mieux connaitre les associations locales.

o Permettre de certifier les offres de cession en ligne.
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. Attention, la BNO est gérée par I'l-CAD mais il s'agit bien de deux plateformes
- < différentes. L'I-CAD recense les animaux, alors que la BNO recense vos
installations.
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1. Comment vous inscrire sur la BNO ?

Pour accéder a la BNO, rendez-vous sur le lien suivant :
https://basenationaleoperateurs.i-cad.fr/
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Etape 1 : Cliquez sur « Je me déclare en tant qu’opérateur et peux déclarer un ou
plusieurs établissement(s) ».
: Etape 2 : Saisissez votre numéro SIRET ou votre numéro RNA* (en cliquant sur « Je
n’ai pas de SIRET »).
Vos informations peuvent étre directement remplies apreés la saisie de votre numéro SIRET. Si
ce n’est pas le cas, remplir les coordonnées de votre structure :
o Raison sociale (nom complet de I'association, celui que vous avez choisi lors de la
création de I'association et de sa déclaration en préfecture)
- Dénomination usuelle (nom de I'association que vous utilisez au quotidien)
- Adresse du siége social
* Vous trouverez votre numéro RNA sur le récépissé de déclaration de
: I'association : celui-ci commence par la lettre W et est composé de 9 chiffres.
Etape 3 : Renseignez les informations du responsable légal de I’association :
nom, prénom, fonction (président, etc...), téléphone et email.
Ensuite, répondez a la question : « Le responsable Iégal est-il le contact
opérationnel en charge des déclarations et des problématiques sanitaires ? ».
Q Le contact opérationnel est la personne qui gére quotidiennement la structure. Il est
- en charge des déclarations et problématiques sanitaires ; c’est lui qui aura accés a
la BNO pour la mettre a jour.
Créez ensuite un mot de passe pour que le contact opérationnel puisse avoir acces a
la plateforme et la mettre a jour.
Etape 4 : Cochez « association sans refuge ».
Etape 5 : Renseignez votre adresse mail. Cette étape va permettre a la BNO de certifier
les offres de cession en ligne.
Etape 6 : Sélectionnez les espéces prises en charge par votre association : « chiens »,
« chats » et/ou « furets ».

.............................................................................................................................................................
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Etape 7 : Indiquez le nombre de personne qui ont une formation, une certification ou un
dipléme suivant : ACACED, CCAD, vétérinaire, ASV, etc...
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Etape 8 : Vous devez répondre OUI a la question « L’adresse de votre établissement
est-elle la méme que celle de I'opérateur ? ».

. "
.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................
. .,

Etape 9 : Renseignez votre vétérinaire sanitaire.

@ Un vétérinaire sanitaire est titulaire d’'une habilitation sanitaire délivrée par une DDPP.
~ Il est notamment en charge de surveiller les maladies réglementées et de réaliser les
visites sanitaires obligatoires. Son role est de conseiller ’association sur ses
obligations.

Le vétérinaire sanitaire n'est pas nécessairement le vétérinaire qui suit les animaux au quotidien.

Attention ! Vous devez remplir et faire signer au vétérinaire sanitaire le
Cerfa 15983*01 de désignation du vétérinaire sanitaire par le détenteur
d’animaux. Ce document doit étre validé par votre DDPP avant d’étre

déposé sur la BNO.
Retrouvez le Cerfa ici : https://www.formulaires.service-public.fr/gf/cerfa 15983.do

.
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Etape 10 : Cliquez sur « suivant » pour valider 'enregistrement de votre inscription.

Attention ! Vous allez alors recevoir un email d’activation. Celui-ci est envoyé au
contact opérationnel.

Suivre les indications présentes dans le mail pour confirmer votre inscription sur la BNO.
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Etape 11 : Déposez maintenant le Cerfa 15983*01 de désignation du vétérinaire
sanitaire par le détenteur d’animaux sur la plateforme.

Pour cela, retournez sur le site de la BNO et connectez-vous. Cliquez alors sur
« téléverser », a droite de votre écran, et déposez le document.
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Votre association sans refuge est maintenant inscrite sur la BNO !
Attention ! Vous devez maintenant déclarer vos familles d’accueil.
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https://www.formulaires.service-public.fr/gf/cerfa_15983.do

2. Comment déclarer vos familles d’accueil (FA) ?

Une famille d’accueil est une personne qui accueille a son domicile un
animal de compagnie domestique confié par I'association sans refuge. Il n’y a

pas de transfert de propriété, 'animal reste au nom de I'association.

Attention ! Si votre association n'a pas de familles d’accueil et que vous accueillez des animaux chez vous avant leur

adoption, vous étes considérés comme une famille d’accueil.

Pour déclarer vos FA sur la BNO, deux possibilités :

......

Créez vous-méme la FA sur la
plateforme

o Connectez-vous a la BNO avec votre
identifiant et votre mot de passe.

o Cliquez sur « créer et gérer mes
familles d’accueil ». Vous pouvez ici
visualiser/modifier les FA et mettre fin
aux collaborations.

o Cliquez en bas a droite sur « créer une
famille d’accueil ».

............................................................................

. ' , Informations sur la FA demandées
- - Nom/prénom, adresse, téléphone, mail, date
= de naissance et capacité d’accueil.

Attention ! Vous devez inscrire I’ensemble

. , devos FA.
y ~ Pas seulement les nouvelles collaborations a

la date d’inscription sur la BNO.

-----

La FA se pré-inscrit sur la
plateforme

La FA se pré-inscrit sur la BNO en se
rattachant a votre association, en indiquant
votre n° RNA. Elle va alors faire une demande
de collaboration que vous pourrez accepter ou
refuser.

o Connectez-vous a la BNO avec votre
identifiant et votre mot de passe.

o Cliquez sur « créer et gérer mes
familles d’accueil ». \/ous pourrez
ici visualiser/modifier les FA et mettre
fin aux collaborations.

o Accéder aux demandes des FA qui
souhaitent collaborer avec vous en
cliquant sur « collaboration en
attente ». Vous pouvez alors
visualiser les demandes et choisir de
les refuser ou de les accepter.

o Sivous acceptez la demande, il

faudra renseigner la date de début de
la collaboration.

o,
............................................................................

Pour toute question en lien avec des difficultés en cours d’inscription sur la BNO, nous vous
invitons a contacter contact.basenationaleoperateurs@i-cad.fr ou le 01 55 01 08 22

La SPA vous accompagne, vous conseille et tient a votre disposition 'ensemble des textes
reglementaires, n’hésitez pas a nous contacter : aidesassociations @la-spa.fr

Cette fiche est une vulgarisation a date des textes disponibles : elle est amenée a évoluer en
fonction des précisions apportées par le ministere de I’Agriculture.
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